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公安部交通管理局11月1日消息，公安部持续深化公安行政管理服务改革，自11月1日起

在全国全面推行国产小客车新车上牌“一件事”，同时推出6项公安交管“一网通办”服务

新措施，进一步提升公安交管服务质效，更好服务群众美好出行，助力高质量发展。

——全面推行国产小客车新车上牌“一件事”，更加便利群众购车上牌。

全面推行车辆登记与机动车合格证、发票等信息联网，优化车辆生产、销售、保险等环

节流程对接，全面推进买车、购险、缴税、上牌等“信息联动、一站办结”。

一是全链条信息共享，减少办事材料。公安交管部门实现与税务、金融监管等部门信息

联网，共享核查车辆销售发票、购置税、保险等信息，实现国产小客车上牌全业务数字化办

理，群众办理业务时免予提交纸质材料。

二是一站式新车上牌，减少办事时限。通过“交管12123”App网上集成选车、购险链接

和选号、上牌等服务，群众可一站办结所有选号上牌业务，实现足不出户登记上牌。

三是集成式一网通办，减少办事环节。通过数字化、集成式服务，群众购车上牌只需在



互联网端“只进一个门”，不再需要到办事窗口办理业务，免于多部门、多窗口来回往返，

大大减轻群众办事负担，营造良好的消费环境。

目前，公安交管部门已经与30多家汽车生产企业实现了“新车预查验”的信息联网，下

步将继续会同工业和信息化部门推动更多汽车生产企业共享新车预查验信息，不断扩大改革

覆盖面，努力提升群众高效办事的体验感。

——推行6项公安交管“一网通办”服务新措施，深化“互联网+交管”服务改革创新。

升级优化“交管12123”App，拓展公安交管服务“一件事”内容，不断优化群众网上办

事体验。

一是网上办理解除机动车抵押登记。推进与金融机构机动车解除抵押信息联网核查，通过“

交管12123”App、短信等方式提醒机动车所有人，实现网上直接办理解除抵押登记，免予到

窗口办理。

二是网上补换领机动车登记证书。对机动车登记证书灭失、丢失或者损毁的，便利机动

车所有人通过“交管12123”App申请补换领机动车登记证书。

三是推行机动车转籍信息网上转递。全面推行机动车档案电子化网上转递，申请人可以

直接到车辆迁入地申请并办理机动车转籍，无需再回迁出地验车、提取纸质档案。

四是便利网上办理驾驶人考试业务。对无法按照预约时间参加驾驶人考试的，允许申请

人通过“交管12123”App提前一天取消考试预约；对学员报考后申请变更准驾车型的，便利

通过“交管12123”App进行办理。

五是网上申请校车驾驶资格。便利通过“交管12123”App申领校车驾驶资格，免予提交

纸质申请材料，公安交管部门联网核查申请人申请条件，对符合条件的，签注驾驶证或者重

新制作并邮寄驾驶证。



六是推行网上办理大件运输车辆临时号牌。对大件运输车辆已经在企业所在地公安交管

部门按规定申领过临时行驶车号牌，且规范使用临牌从事大件运输的企业，可以通过“交

管12123”App向企业所在地公安交管部门为该车辆再次申领临牌，不需要提交纸质申请资料，

服务大件运输行业规范发展。

新措施实施后，公安交管网办业务将增至41项，预计每年将惠及上亿办事群众，大幅减

轻群众往返窗口办事负担。

为保证改革新举措顺利实施，公安部交通管理局组织信息系统升级，精心组织推进，狠

抓改革落实。下一步，将进一步加强调查研究，广泛听取社会各界的意见建议，持续深化公

安交管便民利企改革，惠民利企、赋能发展，为人民群众提供更多更好的均等化、便利化交

管服务。
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