
11月跑高速别踩坑！收费、车道、救援4大新规，车主省钱省
心指南

来源：林立贞 发布时间：2025-11-15 17:01:01

11月起，全国高速迎来一波实打实的新规调整，从“车牌付”全面普及、救援收费明码

标价，到收费优惠升级、应急车道管理收紧，每一项都直接关系车主的钱包和出行安全。不

管是日常通勤的私家车车主，还是跑长途的货车司机，都能感受到“省钱、省时、少扯皮”

的变化。今天用最接地气的大白话，把核心变化拆解得明明白白，1800字全是干货，跑高速

不踩雷、更顺畅。

一、车道新规：“车牌付”全覆盖，ETC仍享折扣，人工道只留应急



11月起，高速收费车道彻底告别“只能ETC或现金”的时代，“车牌付”全面推行，没

装ETC也能快速通行，人工收费车道则大幅缩减。

“车牌付”到底有多方便？简单说就是“车牌当付款码”，不用装设备、不用插卡，三

步就能绑定：打开支付宝或微信，找到“高速车牌付”功能，输入车牌号和车辆信息，绑定

支付方式，完成后就能用。通行时摄像头自动识别车牌，后台直接扣费，和ETC一样3秒通过，

还解决了ETC设备故障、忘插卡的麻烦，对偶尔跑高速的车主来说太实用了。

不过要注意两个关键点：一是“车牌付”目前大多没有额外优惠，而ETC用户除了快速

通行，还能叠加各地的差异化折扣，经常跑高速的车主还是装ETC更划算；二是人工收费车

道现在基本只留1-2条应急通道，有些新建智慧收费站甚至直接取消人工窗口，没装ETC也没

开通“车牌付”的车主，高峰期可能要排几十分钟队，建议尽早开通便捷支付方式。

还有个隐藏福利：部分省份的“车牌付”支持发票自动生成，绑定邮箱后通行结束就能



收到电子发票，报销不用再特意留小票，省心又环保。

二、救援新规：收费明码标价，还有折扣和上限，再也不怕被宰

以前高速上遇到车辆故障，找救援总怕“漫天要价”，11月起，广东等省份明确高速清

障救援收费标准，价格公开透明，还有优惠和上限，车主遇到问题不用慌。

先给大家划重点收费标准（以7座以下小客车为例）：拖车基价420元/车次，超过起步

里程后每公里加收10元，最高限价670元；吊车费900元/车次，要是只需要吊装到拖车或从

拖车卸下，按70%收费也就是630元￼￼￼。像从高速中间故障点拖到最近出口，一般10公里

内就能搞定，总费用不会超过520元，比以前动辄上千的乱收费划算太多。

还有几个“省钱小规则”要记牢：如果一次救援要拖两辆以上故障车，每辆车按80%收

费；要是救援车到现场后，车主单方面取消施救，只收50%空驶费；可以拖行的车辆，救援

机构不能强制提供抢修服务，比如不能逼着你换轮胎才肯拖车￼￼￼。另外，装运易燃易爆

危险品的车辆救援，拖车和吊车费会加收20%，这类车主提前有个心理预期。

遇到乱收费怎么办？保留好缴费凭证、沟通录音，拨打12328交通运输服务监督电话投

诉，监管部门会依法处理，不用吃哑巴亏。

三、收费新规：ETC最高五折，货车专享优惠，这些路跑着超划算

11月最给力的福利就是高速收费让利，湖北、广东等多地推出差异化收费政策，私家车、货

车都能享到真金白银的优惠，部分路段省钱力度超出预期。

私家车车主看这里：湖北监江高速东延段、武松高速仙桃至洪湖段，ETC用户不分车型

都能享50%通行费优惠。比如从仙桃自驾去洪湖，以前高速费近40元，现在直接省20元，周

末带家人出游，路费都能省出一顿饭钱；广东部分绕城高速对ETC小客车实行8折优惠，日常

通勤的车主，一个月下来能省几十到上百元。

货车司机的福利更实在：湖北谷城至竹溪高速，3-6类ETC货车连续行驶100公里以上，

能享40%优惠；6类ETC货车跑指定区间路线，还能叠加45%优惠，单程运输成本能降200余元。

而且收费有上限，15吨以上货车拖车最高1350元，35吨以上最高1525元，不会因为吨位大就

无限加价￼￼￼。

还要提醒：重大节假日高速免费政策仍只针对7座及以下小型客车，货车不仅不免费，

部分路段还会限行，跑长途的货车司机要提前规划路线和时间。

四、管理新规：应急车道使用更严格，违规扣分翻倍，这些情况才能用

11月起，高速应急车道管理再升级，违规占用的处罚更重，同时明确了可使用的场景，

车主别再踩红线。

首先是处罚升级：以前违规占用应急车道扣6分、罚200元，现在部分省份调整为扣9分、罚2



00元，要是造成拥堵或事故，还可能加重处罚。尤其是节假日高峰期，高速上的监控摄像头

会全程抓拍，别抱有“停几分钟没事”的侥幸心理。

哪些情况才能用应急车道？只有四种情形：车辆突发故障无法行驶（比如爆胎、发动机

故障）；驾驶员或乘客突发疾病；运送危重病人；执行紧急任务的警车、救护车等特种车辆。

像“想上厕所”“接个电话”“堵车时走应急车道超车”，都属于违规，千万别碰。

还有个实用提示：如果车辆突发故障占用应急车道，一定要打开双闪，在车后150米处

放置警示标志，车上人员全部撤到护栏外，再拨打12122求助，避免二次事故。

五、车主必看避坑要点，省钱又省心

新规福利虽好，但想要顺利享受，几个关键点一定要记牢：

第一，选对支付方式：偶尔跑高速选“车牌付”方便，经常跑高速装ETC更省钱，记得

确认ETC设备正常，避免因设备故障无法享受折扣。

第二，遇到救援先问价：一定要问清是按基价+里程收费，还是一口价，是否有上限，

最好让救援机构出示收费标准，避免口头约定后被乱加费用。

第三，保留好相关凭证：通行费发票、救援缴费单都要妥善保管，不仅方便报销，遇到

纠纷时也是维权依据；开通“车牌付”的车主，记得绑定报销邮箱，电子发票自动生成不遗

漏。

第四，别碰应急车道红线：除了四种合法情形，坚决不占用应急车道，尤其是高峰期，

扣分罚款得不偿失，还可能耽误他人紧急救援。

第五，货车司机注意：享受优惠要满足“连续行驶里程”“指定收费站进出”等条件，

提前查好路线规则，避免跑错路段没享到优惠；节假日跑高速要确认限行政策，规划好绕行

路线。

11月这4个高速新规，每一个都贴近车主需求：“车牌付”和ETC让出行省时，救援规范

和收费优惠让大家省钱，应急车道管理升级让出行更安全。这些变化不仅让高速出行体验升

级，还能帮车主避开不少坑，不管是日常通勤还是长途自驾，都能更安心、更高效。

最后想问问你：你经常跑高速吗？新规落地后跑一趟能省多少钱？没装ETC的你会选择

开通“车牌付”吗？欢迎在评论区分享你的看法和出行计划，也可以转给身边的车主朋友，

让更多人知道这些高速福利，跑高速少走弯路、多省钱。
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