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国产新能源车发展迅猛，但同时也能观察到，有很多国产燃油车也挺受欢迎。今天就找

来几位销售顾问，一起看看近期国产燃油车的销售情况。

我们这儿卖得最好的是星瑞，每个月都能占到三分之一的销量，其次是博越L和帝豪。

买燃油车的用户特征还是挺明显的。年龄上，中年人占比较多；从最近客户的职业上看，既

有工厂的普通工人，也有护士和老师。在用途上，其中有不少是经常要回老家，或者需要开

长途100KM以上的用车场景，觉得买电车不方便。当然其中很大一部分，是从开始就觉得电

车还不太成熟，完全就不考虑。

客户对比的竞品也是以燃油车为主，合资就是朗逸、速腾这些；国产的话就多了，奇瑞、传

祺、长安都会找同等价位的车互相对比。

当然，也有对比新能源的，比如自家的银河A7或是比亚迪的宋或秦L。

今年店里燃油车的销量情况，相比较去年基本上是持平了，但是来找新能源的客户多了，销

量虽然是没怎么降，但是面对的压力比以前大多了。

要说明年的情况，还得看购置税变化之后的市场反应。不过仅从产品上来说就不太乐观，更



新迭代的频次和新能源车型比差多了，加点配置、改个前脸就可以再卖一年。

领导现在要求我们提高服务质量，但是钱是不见涨的。客户也变了，动不动就想拿投诉

来达到自己的诉求，不容易卖个车，还得处处提防投诉。

店里的油车有M8、GS8、M6系列以及影速系列，卖得最好的油车是影速，每个月大概销

售18-20台。

买影速这车的基本都是人生首台车。有涉世未深的小姑娘，也有退休准备出去周游全国

的老年人。比较统一的点是，客户群体对新能源车的接受程度不高，还是觉得油车可靠，同

时对配置什么的，也没那么在意。

今年整体销量相比去年下滑比较严重，而且听经理说利润也大不如前，话里话外就是让

我们多推荐衍生业务。

确实是一年不如一年，燃油车的关注度降得更低了。用户对新能源的接受程度越来越高，实

际上不止是产品配置比燃油车强，整体的购车体验、售后服务上都有很大的差异。

传祺的新能源发展也比较滞后，价格没有优势，而且在最走量的15万以内的价格区间，

完全是空白。但是隔壁的比亚迪就能做到5、6万。

明年想要卖得好，最直接的办法就是价格再往下探一点，同时把功能配置再搞上去，营

销也要学学人家。不能再拿老车型炒冷饭了。

店里最好卖的是第四代CS75PLUS 、CS55PLUS和逸动PLUS，每个月加一起大概能卖35台，占

到了总数的65%以上。

客户画像是都比较年轻，很多是刚步入社会买的第一辆车，基本上就是自己一个人开。

一般情况下，对比也是优先考虑同价位的燃油车。像瑞虎、博越、哈佛系列，另外有一

部分可能会考虑插混，比如银河、星越、宋和埃安等。

相比较去年，今年更难了。卷得太厉害，谈价格的空间少，店里的订单也在减少。有时

候经销商为了完成任务拿返利，明知道亏损也得卖，我们销售顾问的待遇也是越来越差，身

边的好哥们都跳槽到新能源了。

今年各种力度的补贴，新能源和油车之间差了得有30%，明年补贴退坡之后，油车的处

境可能会好转一些。

长安引力也一直在转型，现在上市的四代车型，基本都按照新能源车的总体设计思路，

从隐藏式门把手到无边框车门，也算是紧跟长安启源和深蓝的设计脚步。

目前店里卖得比较多的燃油车轿车是艾瑞泽5和艾瑞泽8。前者是因为便宜大碗，后者卖

得不错是因为动力和外观来都比较受年轻人的欢迎。



卖得多的SUV就是瑞虎8(图片|配置|询价)系列，因为价格区间比较大，覆盖的人群多，

总能找到觉得性价比高的。

最近成交的客户里，大多是想趁着补贴的尾声，把手上开了多年的旧车给换掉，而且不

想掏太多钱。本品置换占了一半以上，客户开久了对这品牌也很信任。

有部分也对比过新能源。比如看艾瑞泽8的客户，就会考虑用车成本，去看差不多价位

的风云A8，而瑞虎8 PLUS的客户会去看看风云T9。不过最终放弃新能源，基本上还是他们认

为当下技术还不成熟，后期用车久了小毛病可能会多。

今年相比于去年整体销量的变化不大。从我接触的客户看，大多数人来之前就衡量好了

是不是买燃油车，最后对比也是在几个同级别的油车里挑选，不太会去考虑新能源。

明年新能源要收购置税，再加上没有补贴的话，相比燃油车的政策优势就不那么大了，

个人感觉，明年燃油车市场相对来说会稍好做一些。

大家好，我是长城哈弗的销售。目前店内卖的最好的燃油车只有一款大狗，我们店上个

月这车交付29台，占了全部的1/4。

买这款车的消费者年龄集中在20~35岁。职业上各行各业都有，基本上都是男性。总结

了一下过往的销售情况，客户呈现两个极端：

1、收入稳定，受教育水平高，买大狗第一优先级就是单纯喜欢；

2、收入不稳定，征信瑕疵明显，对价格赠品补贴等超级敏感，这种对比的竞品车型也

多，对大狗这款车谈不上情有独钟，选择很随机，可能就是价格、或者贷款政策上有什么优

势而做出的决定。

竞品对比最多的是吉利博越L。其他的有：瑞虎8、锋兰达、宋PRO等。选购大狗的客户

很少有考虑新能源车型的，大部分就是坚定不考虑电车。

相较于去年，今年燃油车是更难销售的，因为各种补贴政策更加倾向新能源；但是对于

明年来说，新能源也征收购置税，我们就谨慎乐观一些，但也仅仅是略微而已，因为肉眼可

见身边的同事自己都一个个开起新能源车了。
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