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滨州市的汽车补贴政策从11月5号开始调整，以前的做法是先买车再申请补贴，现在需

要先通过云闪付APP抢到资格券，才能提交材料，这个券每月在5号、15号和25号上午10点发

放，数量有限，抢完为止，对于9月12号之后买车的用户，或者在9月11号之前买车但没在10

月20号前完成申请的，都得按照新规定来办理。

拿到资格券之后，事情还没完，大家必须在十四天之内把材料都上传到系统里，材料里

面要放上抢到的那张券的截图，而且姓名和身份证号码都得对得上，不能找人代替办理，整

个过程规定得很死，没有通融余地，在九月十一号之前已经买车并且提交过申请的人，可以

继续按老办法处理，但这些人一直等到现在也没有进展，很多人担心自己会被落下。

现在有四类人处境不一样，第一类是9月11号之前买了车但没在10月20号前提交申请的

人，这些人得重新去抢券，相当于从头开始，第二类是9月12号之后才买车的人，这些人既

没资格也没补贴，只能等到抢到券之后再补办手续，搞得大家都不敢随便买车，第三类是还

没买车但想拿补贴的人，可以提前抢券，但必须要在14天里完成买车和上传资料，要不然就

白抢了，第四类是已经领过一次补贴的人，报废旧车和置换新车可以互换一次，但同一种补

贴不能重复领，有人就开始想办法钻规则的空子。

每次发券都安排在上午十点，这时候人多系统就容易卡，有人问政府为什么不提前公布

每轮发放的优惠券数量，为什么不让领券和发票直接关联，而要让大家先抢券，其实是因为

政府需要控制补贴支出的节奏，补贴金额是有限的，分批发券可以把时间拉长，避免年底集

中报销带来太大压力，另外平台要求用户上传身份证正反面和手机号，这存在不小的隐私风

险，虽然官方声明不提供代办服务，但网上到处能看到“包过”“内部通道”之类的广告，

也没人管，确实让人感到尴尬。



最麻烦的是技术问题，用户得自己动手截图上传资格券，系统不会自动处理这些信息，

如果云闪付和补贴平台的数据没有连通，用户上传的截图就可能识别失败，明明符合要求的

申请也会被退回，普通人只能依靠手动操作慢慢尝试，一步步完成流程，这对年轻人来说还

算可以应付，但对老年人和农村用户来说，简直是一道难关，不是他们不愿意参与，而是操

作步骤太多太绕，没人教他们怎么做，也没地方能找人问清楚。

我身边就有朋友因为抢不到购车券，干脆放弃买车计划，这位朋友觉得与其耗费时间蹲

点抢券，不如省心一些，还有人提出疑问，系统为何不直接读取数据而需要截图上传，现在

这种做法相当于把责任全部转嫁给用户，用户必须自己保证截图清晰、信息准确，一旦出错

导致补贴资格作废，也没有人为此负责。

政策原本想鼓励大家换车，现在却变成像打游戏抢装备那样，有人为了领券专门设好闹

钟，提前登录账号，甚至用好几台设备一起刷，可就算这么准备，还是有很多人根本抢不到，

这不在于能力够不够，而是要看运气和系统能不能撑得住，这种安排到底是在帮老百姓解决

问题，还是在考验大家的耐心和操作熟练度。

现在谁也不敢随便行动，想买车的人得先看有没有拿到优惠券，已经买车的人要抓紧上

传材料，错过了时间就什么都没有了，整个过程像在走钢丝，一步走错后面都会跟着错，政

策一有变化大家就得跟着调整，可最后这些调整的成本还是会转嫁到普通消费者身上。
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