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最近不少残疾人朋友都在打听：“2025年残疾证能免高速费是真的吗？”今天给大家拍

板确认——这事儿千真万确！从2025年10月起，全国统一的残疾人高速通行减免新政正式落

地，不用再纠结地方政策不一样，也不用再为跑高速的过路费心疼。

但千万别抱着“手里有残疾证，上高速就能免”的想法盲目跑，新政里的“门道”不少：只

针对3类特定车辆，“人、车、证、备案”少一个条件都可能白跑几百公里，甚至白费油钱

和时间。今天就用最实在的大白话，把政策扒得明明白白，谁能免、怎么享、避坑要点全讲

透，让真正有需要的朋友顺顺利利拿福利，也避免大家走冤枉路。

先说说为啥会出台这个政策？背后的底层逻辑其实特别暖心。对咱们普通人来说，汽车

可能是代步工具或消费品，但对重度残疾人朋友来说，改装后的专用车辆是“出行腿”，是

他们走出家门、融入社会的重要依靠。之前跑高速，一次过路费几十上百，要是频繁往返医

院、探亲或通勤，累积下来也是一笔不小的负担。



数据显示，我国有8500多万残疾人，其中肢体残疾群体占比最高，不少人需要依赖专用

车辆出行，但高速通行成本、出行不便等问题，一直是他们出门的“拦路虎”。2024年就有

不少残疾人朋友反映，去异地就医光是高速费就占了医疗费的10%，有些偏远地区的朋友甚

至因为费用问题，放弃了更好的治疗资源。

这次新政的核心逻辑，就是“精准保障刚需”——不是搞“大水漫灌”的普惠，而是把

福利给到真正需要的人，让残疾人朋友的出行成本降下来、便利度提上去。同时也通过明确

规则，避免政策被滥用，保证高速收费的公平性，毕竟高速建设和维护也需要成本，只有精

准施策，才能让好政策长期走下去。

接下来是大家最关心的：到底哪3类车能享受免费？每一类的要求都写得明明白白，大

家对照着看就行，别搞错了！

第一类：残疾人本人驾驶的C5驾照专用私家车（核心覆盖类）

这是最贴近普通残疾人朋友的一类，也是政策覆盖最广的，但必须同时满足4个硬条件，少



一个都不行：

• 驾驶人条件：必须是残疾人本人，持有一级或二级肢体残疾证（目前山东、河南、四

川等省份已放宽至三级肢体残疾，具体以当地交通运输局官网公示为准），而且得有对应

的C5驾照——注意，普通C1、C2驾照可不算，C5是专门为残疾人设计的驾照，只有通过专门

的考试才能拿到。

• 车辆条件：必须是“残疾人专用小型自动挡载客汽车”，简单说就是按C5驾照要求改

装过的车辆，比如加装了方向盘助力、手动刹车、油门操纵杆等辅助装置，而且行驶证上会

明确标注“加装操纵辅助装置”，还得写清辅助装置的型号和编号。普通私家车哪怕车主是

残疾人，没经过正规改装也不能享受。

• 用途条件：车辆必须是非营运性质，只能用来上下班、就医、探亲、购物等私人出行。要

是用来跑网约车、出租车等盈利性运输，就算其他条件都满足，也不能免。

• 核载条件：车辆核载人数≤9人，超过这个标准的中型、大型车辆，不在减免范围内。

这类车辆的减免范围是全国通用的，不管跑省内还是跨省高速，只要符合条件都能免，

不用再担心地方政策不统一的问题。这里要提醒一句，C5驾照持有者上高速和普通驾照要求

一致，实习期内需由3年以上驾龄的驾驶员陪同，连续驾驶也别超过2小时，安全第一。

第二类：公益机构运营的残疾人服务车（补充保障类）

由残疾人联合会、正规公益组织运营，专门为残疾人提供出行服务的车辆，比如残疾人

通勤班车、康复中心接送车、无障碍转运车等。这类车的要求侧重“公益属性”，具体条件

有3个：

• 主体要求：运营单位必须是正规机构，得有残联出具的运营许可、民政部门的注册登

记证明，资质不全可不行；

• 备案要求：必须提前到当地交通运输部门备案，提交单位证明、车辆运营资质、服务

对象清单、固定行驶路线等材料，备案通过后会拿到《残疾人专用服务车辆通行证》；

• 用途要求：只能用于残疾人公益服务，比如接送残疾人就医、上学、参加康复活动，

绝对不能从事任何盈利性运输，一旦发现违规，会直接取消减免资格，还得补缴之前免的费

用。

第三类：残疾人专用无障碍营运出租车（特殊场景类）

这是新政新增的一类，主要针对部分城市推出的无障碍出租车。这类车能享受免费，必

须满足两个核心条件：一是车辆经过正规无障碍改装，能方便轮椅上下；二是运营主体取得

了当地交通部门颁发的无障碍出租车运营资质，而且每次出行的服务对象必须是残疾人。

这里要特别澄清一个误区：不是所有出租车都能免，普通出租车就算搭载了残疾人，也



不能享受高速免费，只有专门的无障碍营运出租车，而且服务对象是残疾人时，才能享受这

个福利。目前这类车辆主要在一线城市和部分二线城市投放，后续会逐步推广。

说完能享受的，再说说最容易“踩坑”的情况——这4种情况绝对不能免，别白跑一趟！

1. 非本人驾驶：不管是家人、朋友开着残疾人专用车，就算车主是残疾人，也不能享

受免费，必须是残疾人本人驾驶；

2. 证件等级不够：持有三级、四级肢体残疾证（未放宽省份），或者是听力、视力、

智力等其他类型残疾证，目前暂不纳入高速免费范围；

3. 车辆不符合要求：普通私家车没改装、没在行驶证标注“残疾人专用”，或者改装

是找无资质的小作坊做的，就算有残疾证也没用；

4. 未备案或信息不符：没提前完成备案，或者残疾证、身份证、行驶证、备案凭证上

的姓名、身份证号不一致，这是最常见的被拒原因，90%的减免申请被拒都源于此。

还有个关键步骤：备案！备案！备案！ 重要的事说三遍！所有享受高速免费的残疾人

车辆，都必须提前完成备案，没备案就算符合所有条件，收费站也会要求正常缴费。不过大

家放心，备案全程免费，还有绿色通道，不用排长队，按下面5步走就行：

第一步：准备3类核心材料（缺一不可）

• 个人证件：本人身份证、符合要求的残疾证、C5驾照原件及复印件；

• 车辆材料：车辆行驶证、登记证书（大绿本）、操纵辅助装置的产品合格证和加装证明（

必须是车管所指定的有资质安装点出具的，小作坊的证明无效）；

• 其他材料：部分地区要求提供加装辅助装置后的车辆正面、侧面照片（45度角拍摄，

能看清辅助装置），提前准备好更省心。

第二步：给车辆做安全检测

加装完辅助装置后，带着车辆到车管所指定的检测点做安全检测，确保车辆符合道路行

驶要求，检测合格后会拿到检测报告，这是备案的重要凭证。

第三步：提交备案申请

有两种方式可选：线上登录当地交通运输局官网或政务APP（比如“交管12123”“当地

政务服务网”），找到“残疾人车辆高速通行减免备案”入口，按提示上传材料；线下直接

去车管所服务窗口，工作人员会指导填写申请表，提交材料即可。

第四步：审核备案

工作人员会核对所有信息，符合条件的当场或3个工作日内就能完成备案，会发放电子

备案凭证或纸质凭证，部分地区还会在行驶证上更新标注，注明“可享受高速通行减免”。



第五步：粘贴凭证

把备案凭证贴在车辆挡风玻璃右上角，方便收费站工作人员快速识别核验，不用每次都

翻找一堆证件。

这里要提醒大家：备案信息发生变化（比如车辆过户、残疾证更新、辅助装置更换），

一定要及时到相关部门更新备案，否则会影响后续减免资格。还有，备案全程免费，要是有

人以“代办备案”为由收费，大概率是诈骗，直接报警就行。

很多朋友还关心跨省通行、ETC使用这些问题，今天一次性解答清楚：

1. 跨省通行能免吗？只要是全国联网高速公路，备案凭证都有效，不用在途经省份单

独备案。建议出发前用高速专用查询地图，确认途经路段是否参与减免（部分地方性高速公

路可能不参与全国联网减免）；

2. ETC能直接免吗？目前大部分省份已支持ETC识别备案信息，走ETC通道能直接免费通

行；还没开通的地区，走人工车道出示备案凭证和相关证件就行，工作人员会快速核验，不

用长时间排队；

3. 减免金额是多少？残疾人专用私家车全国统一全免主线费、匝道费；公益服务车和

无障碍营运出租车，按实际通行里程减免，具体以备案时核定的标准为准；

4. 桥梁费、隧道费能免吗？部分地区的桥梁费、隧道费不在减免范围内，具体要以收

费站现场公示为准，出发前可以打12328热线咨询。

如果遇到收费站拒绝减免该怎么办？教你正确维权，别慌！

首先，出示备案凭证和身份证、残疾证、行驶证，要求工作人员核对信息；如果仍被拒

绝，让对方出具书面说明（注明拒绝理由、工作人员姓名和工号）；然后拨打全国交通运输

服务监督热线12328投诉，说明情况并提供相关凭证，监管部门会在3个工作日内反馈处理结

果。

要是备案审核不通过，先查看审核意见，确认是材料不全还是加装装置不符合要求，补

充完善后可以重新申请；对审核结果有异议的，可在60日内申请行政复议。

还有朋友担心备案会泄露个人信息，其实完全不用怕——备案只在政府官网、政务APP

或线下政务大厅办理，所有信息都会严格保密，不会对外泄露，大家放心提交材料就行。

聊到这儿，可能有人会问：这个政策能长期执行吗？会不会只是“一阵风”？其实大家

完全不用顾虑，这个政策的底层逻辑是“可持续的民生保障”，不是临时补贴。

一方面，政策通过精准界定范围、要求备案等方式，避免了资源浪费和政策滥用，让财

政支出用在刀刃上；另一方面，随着我国无障碍设施建设的不断完善，保障残疾人出行权益

已经成为民生工作的重要部分，后续还会有更多配套政策出台，比如扩大无障碍出租车投放、



优化备案流程等，让残疾人朋友的出行更便利。

对残疾人朋友来说，这个政策带来的不只是金钱上的节省，更重要的是出行自由度的提

升——不用再为过路费纠结要不要出门，不用再因为出行成本高放弃异地就医、探亲访友的

机会。而对社会来说，这是文明进步的体现，让残疾人朋友能更好地融入社会，参与到工作、

生活中，这也是政策背后更深层的意义：民生福利不是简单的“给钱给物”，而是通过制度

保障，让每个群体都能有尊严、有质量地生活。

最后，给大家整理一份实用的“避坑指南”，记好这几点，跑高速不迷路：

1. 先确认自己的残疾证等级和驾照类型，符合要求再准备备案；

2. 改装车辆一定要找有资质的正规机构，别找小作坊，否则备案会被拒；

3. 备案信息一定要和证件信息一致，别出现姓名、身份证号错误；

4. 出发前查好途经高速是否参与减免，避免跑错路；

5. 随身携带备案凭证和相关证件，以备查验。

2025年的这项新政，是给残疾人朋友的一份实实在在的福利，背后藏着国家对特殊群体

的关爱，也藏着社会文明的进步。如果你身边有符合条件的残疾人朋友，不妨把这篇文章分

享给他们，让更多人知道这个好消息，一起享受政策红利。

好政策需要好好用，也需要大家共同维护。希望符合条件的朋友都能顺顺利利享受免费

福利，也希望大家遵守政策规定，让这个好政策能长期坚持下去，帮助更多有需要的人。相

信未来还会有更多暖心的民生政策出台，让每个群体都能感受到生活的温度，让出行不再有

障碍，让生活越来越有盼头！
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