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开车撞到人后，按以下10点规范处理，既能保障伤者权益，也能最大程度维护自身合法

利益：

1. 立即停车不逃逸：马上将车停在安全区域，切勿驾车逃离。逃逸会面临吊销驾照、

承担刑事责任等严重后果，是绝对不能触碰的红线。

2. 设置警示防二次事故：开启车辆危险报警闪光灯，在来车方向放警示标志，城市道

路距车50米外，高速公路需150米以上，避免后续车辆碰撞引发更严重事故。



3. 科学救助伤者：立即拨打120急救电话，伤者意识不清或疑似骨折时别随意搬动，仅

在其处于危险环境时才小心转移，可在能力范围内做简单止血等急救。

4. 固定现场留证据：用手机拍摄车辆碰撞部位、刹车痕迹、伤者倒地位置等，记录双

方车牌、驾照信息及目击证人联系方式，若需移现场需先标明原始位置。

5. 及时拨打122报警：向交警清晰说明事故时间、地点、人员伤亡情况，不隐瞒、不编

造，等待交警到场勘查，这是明确事故责任的关键步骤。

6. 第一时间通知保险公司：48小时内联系投保保险公司报案，告知事故详情，按指引

准备材料，避免延迟报案影响后续理赔流程。

7. 配合交警调查取证：交警到场后，如实陈述事故经过，出示驾驶证、行驶证等证件，配

合签署勘查笔录等文件，对责任认定有异议可按规定申请复核。



8. 谨慎垫付费用并留凭证：仅垫付必要急救费，走医院正规缴费渠道，保留好缴费发

票，注明“事故垫付”，避免私下付大额现金且无凭证的情况。

9. 不擅自签赔偿协议：事故责任未明确前，别和伤者家属签任何赔偿协议，防止后续

因责任划分变化，引发额外经济纠纷和法律风险。

10. 保持沟通不激化矛盾：和伤者及家属沟通时保持诚恳态度，表达关切，避免争执冲

突，若后续协商不成，可通过交警调解或法律途径解决纠纷。
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