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近期，中国太保、中国人保、中国平安、众安保险等保险公司积极布局新能源车企出海

业务，陆续宣布了支持新能源车企国际业务拓展方面的最新进展。险企抢占新能源车企出海

的市场份额，背后是中国新能源汽车出口的快速增长。

不过，分析人士对财闻表示，从本土到海外，保险公司面临的挑战依然不少。

头部险企纷纷布局新能源车险出海业务

第八届中国国际进口博览会上，中国太保产险举办了“新能源车生态发展论坛”。该论

坛重点围绕新能源车产业发展趋势，探索金融保险服务中国新能源车出海。据《证券时报》

报道，中国太保产险总经理助理徐峰在论坛上发表演讲表示，中国新能源汽车出口激增，市

场格局多点开花。中国太保产险根据车企出海业务的发展阶段不同，提供相应的保险方案。

除此之外，中国人保、平安产险、众安保险近期也都陆续宣布了护航新能源车险出海业

务的新进展。

中国人保在三季度业绩说明会上回应投资者时表示，人保财险持续推进新能源车险出海

项目。今年6月在泰国落地首单新能源车险业务。

平安产险党委副书记、监事会主席石合群近日在2025金融街论坛年会中欧保险创新论坛

上表示，平安产险正构建“风险共担、服务本地、数据驱动”三位一体的保障网络。目前已

在东南亚地区、中东地区、欧洲等重点市场，与当地头部保险公司、维修服务商及救援机构

形成“本地化服务闭环”，实现快速响应理赔的跨境服务。

众安保险近日也宣布成功落地首笔海外新能源车险业务。根据众安金融科技研究院官微



发布的信息，众安保险以“产业生态+科技赋能”的双轮驱动能力，聚焦海外新能源车险市

场，充分发挥互联网保险公司的数据与智能风控优势，实现差异化突破，希望通过科技能力

及海外资源布局的独特优势，逐步解决传统保险难以覆盖的风险问题。

据《证券日报》信息，今年前三季度，新能源商业车险保费达到1087.9亿元，同比增

长36.6%。而全行业车险整体保费收入约7239亿元，同比增长3.21%。由此可见，新能源车险

担当车险增量市场的主要驱动力。

进一步来看，国家金融监管总局财险监管司司长尹江鳌近日在2025金融街论坛年会中欧

保险创新论坛上还表示，预计今年新能源车险保费将达2000亿元左右，增速超过30%。

在这一市场背景下，作为垄断财险行业的“老三家”人保财险、平安产险、太保产险，

前三季度的车险原保险保费收入分别达到2201.19亿元、1661.16亿元、804.61亿元，占到全

市场近7成份额。头部险企纷纷布局新能源车企出海业务，对整个财险行业来说，具有重要

战略意义。

护航新能源车企出海仍然面临四大挑战

车车科技相关负责人对财闻表示，整体来看，保险公司护航新能源车企出海，主要提供

三种保险业务模式，第一种是共保或再保机制。由当地保险公司以小额承保为主，中国保险

公司通过再保或份额承保，承担大量风险或收益。第二种是与中国车企海外业务合作，把保

险作为随车服务，比如在车企售后、App、经销商端嵌入投保入口。第三种是与国际大型保

险公司或保险经纪公司合作，形成“本地化承保+国际共保/再保”的模式，让海外产品更容

易被市场接受。

虽然保险公司在布局国际新能源车险业务时，已积累了国内多年的数据基础和成熟经验，但

仍然面临不少挑战。

律商联讯风险信息中国区董事总经理戴海燕接受财闻采访表示，主要有以下四方面问题

待解。

最大的挑战在于初始数据匮乏。在国内积累的数据和模型，不能直接套用于海外市场。

不同地区的气候、路况、驾驶习惯、车辆型号构成都不同，需要从头开始收集、清洗和建模，

这是一个耗时耗力且成本高昂的过程。

其次，国内与海外市场监管环境不同，各国保险法规差异大，国内险企出海需要满足不

同国家的监管要求，准入难度大、周期长，合规成本高。

另外还有定价困难的问题，海外市场在用车习惯、维修网络、零配件价格、人伤赔偿标

准等方面与国内存在差异，导致国内积累的数据模型和产品设计难以直接适用，且国内险企

缺乏当地市场的历史理赔数据，难以准确评估风险和定价。



最后还有服务网络不完善的问题，车险依赖本地化服务网络和团队，更强调本土化与服

务时效。海外新能源汽车维修能力弱，维修网络不健全，零部件供应不足，国内险企在海外

市场面临服务链断层、服务网络缺失等问题，推高了理赔成本，影响了服务效率和客户体验。

个别险企已实现新能源车险业务承保盈利

除出海之外，新能源车险业务今年已出现一些喜人增长态势。数据显示，2023年，保险

行业承保新能源汽车亏损67亿元；2024年，保险行业承保新能源汽车亏损57亿元。但今年以

来，个别险企宣布新能源车险业务承保盈利。平安产险上半年实现“当期新能源车险业务承

保盈利，成本呈可持续优化趋势。”中国太保也公开宣称，上半年“新能源车进入盈利空间。

”

关于以上披露新能源车险业务的盈利情况，车车科技相关负责人对财闻指出，头部险企

尤其是平安、太保、人保等大型公司，确实凭借较强的数据积累、精细化定价能力和较完善

的维修网络，部分新能源家用车险业务已经实现了承保盈利。

该负责人表示，从全行业角度来看，新能源车险整体仍存在明显分化。家用车险经营情

况良好，而网约车、营运车等高风险场景的综合成本率依然超过100%，是拖累整体盈利的主

要因素。同时，中小险企由于缺乏规模、数据与渠道优势，仍处于亏损状态。

当前，新能源车险的盈利改善虽然已经显现，但该人士表示，要在行业层面实现持续、

稳定的承保盈利，仍面临多方面的难点。

一是维修与赔付成本仍然偏高。新能源汽车的零部件结构、智能化程度与传统燃油车完

全不同，特别是三电系统、电池包、智能驾驶传感器等核心部件，一旦受损更换成本高、维

修周期长。

二是营运场景风险控制难度大。目前新能源车在网约车、共享出行等高频使用场景中的

占比不断提高，但这些车辆的使用强度和出险概率远高于家用车。

三是风险定价和数据积累仍在完善中。新能源车险起步时间短，历史风险数据不足。不

同品牌、不同电池技术、不同驾驶辅助系统的风险特征差异较大，险企尚难做到足够精细化

的差异定价。
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