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2025年11月1日起，公安部交管“一网通办”新措施正式落地，交管12123APP迎来史上

最实用升级。全国5.9亿注册用户将直接受益，“违章3天内必提醒”“一年4次免罚机

会”“3分钟线上处理违章”等硬核功能全面上线。这些变化将彻底改变车主的日常用车体

验，让处理违章更高效、更透明。

过去，车主常常因违章通知滞后而烦恼，甚至直到年检才发现未处理的违章。此次升级

后，全国287个城市已建成“违章采集-智能审核-快速推送”闭环系统，70%的违章能在24小

时内推送，最晚不超过3天。提醒内容不光包含违章时间、地点和具体行为，还会附上高清

照片或视频证据，方便车主第一时间核实情况。为确保及时收到提醒，用户需检查APP内的

消息通知设置，并确认绑定的手机号正确无误。



一年4次免罚机会是此次升级的最大亮点。首次轻微违章可直接触发“首违警告”，无

需观看视频；后续半年内再出现符合条件的违章，可通过观看教育视频免罚，全年累计3次。

可免罚的违章包括临时停车未超10分钟、轻微压线及时纠正等6种情况。操作流程简单，只

需在APP中选择“观看教育视频免罚”，完成5分钟的学习即可。不过，严重违法行为如酒驾、

闯红灯等仍不适用免罚政策。

线上处理违章的效率大幅提升，90%的业务无需跑窗口。罚款200元以下、记分9分以下

的违章均可在线处理，支付方式支持微信、支付宝等，最快3分钟完成。非本人名下的车辆

需提前备案，才能处理备案后的违章。然则，罚款超200元、记分超9分或对违章有异议的情

况仍需前往车管所办理。此外，解除抵押登记、补换领登记证书等业务也可在线完成，进一

步节省时间。

2025年交管12123的升级真正实现了“便民”二字，从违章提醒到免罚政策，再到线上

处理，每一项功能都直击车主痛点。这些变化不光减少了跑腿次数，更降低了用车成本。你

是否已经体验过新功能？最实用的是哪一项？欢迎分享你的使用体验，让更多车主享受这些

福利。具体细则以当地交管部门规定为准。
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