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不知不觉已经跟我自己的小零度过半年了，里程数也是达到了两万以上了，前段时间去

做的保养，给大家分享一下这次保养的过程流程以及结果。

时间的话郑州这边的门店一般是早上八点半或者九点开门，到晚上八点闭店，周末人流

量比较多可以在零跑app上预约一下，大概过去得排队半小时左右才能填单子，周中的话不

用预约，直接去对应门店维保窗口就行。流程大概是：排队→说明情况跟维保对接填单子签

字→专员把车开到维保区域→等待时间→结单签字





当时我是周中去的人很少，到了就对接签字了，接待人员给车套上了坐垫套，跟我说保

养大概40分钟就OK了，还问我要不要免费洗车。沟通完之后就可以在附近溜达溜达了，我看

完零跑新品之后，维保打电话给我说保养完成了，车子很正常，然后我就签单子把车开走了，

以下是当时维保在群里发的图片
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