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奇瑞风云X3L(图片|配置|询价)挑战天门山“天梯”失败，官方致歉：防护绳脱落导致事故

一辆黄色奇瑞风云X3L在陡峭的天门山台阶上向后滑退，在围观游客的惊呼声中撞向护

栏，现场白烟冒起。

11月12日中午，一辆黄色奇瑞风云X3L在湖南张家界天门山景区挑战爬“天梯”时发生

意外。车辆在攀爬至半程时突然溜车倒退，撞毁多段护栏后才停下，现场冒出白烟，引发围

观游客惊呼。

网络流传的视频记录了这惊险一幕。据悉，这款电驱SUV在攀爬至半程时因轮胎打滑失

控。

事故发生后，奇瑞汽车于11月13日发布官方致歉声明，解释事故直接原因是“测试装置

的安全防护绳固定点卸扣意外脱落，导致防护绳缠绕右侧车轮，动力输出受阻”。

01 “天梯”挑战：量产车禁区

天门山“上天梯”绝非普通挑战场所。公开资料显示，这条天梯全长近300米，垂直落

差达150米，共有999级台阶。

天梯的平均坡度达45度，局部坡度甚至超过60度，而台阶宽度仅30厘米，且表面湿滑。

这些严苛条件使天门山被业界视为“量产车禁区”。

这并非天门山首次迎来车辆攀爬挑战。2018年，华裔F1车手董荷斌驾驶路虎揽胜运动



版P400e插电混动SUV，成功登顶999级台阶，成为全球首款完成该挑战的量产车型。

当时，这辆车穿过99道弯、攀爬999级台阶，以9分51秒的成绩打破天门山“99道弯”纪

录。

02 雄心勃勃的挑战计划

奇瑞对此次挑战早已精心策划。今年9月21日，奇瑞汽车执行副总裁就在微博上预热此

次挑战。

他发文称：“挑战天门山到底有多难？在前几天风云X3L的前测挑战中我就深刻地体会

到，这是一场极大的考验”。

他更豪言宣称“天门山的坡道是从20多度到接近45度（100%爬坡度）的坡，对动力操控

及整车性能四驱系统有着极高的要求”。

据悉，本次营销计划早于今年9月份便策划完毕。

奇瑞风云X3L搭载“鲲鹏黄金增程CEM-S”动力系统，官方宣称具备“100%爬坡能力”。

然而，在湿滑台阶与极端坡度的双重挑战下，车辆的智电四驱系统响应速度与轮胎抓地

力显露出不足。

03 事故原因解析

针对此次意外，汽车工程专家丛杰分析，天门山测试暴露了三大技术短板：极端坡度下

的动力输出平顺性、多传感器融合的实时路况感知能力，以及人机共驾策略的边界定义。

技术分析指出，天门山台阶的湿滑表面与高频冲击（每级台阶落差约15厘米）对轮胎抓

地力构成双重挑战。

尽管风云X3L配备FSD可变阻尼悬架与铸铝H臂后悬架，但在极端倾斜角度下，车身重心

偏移仍可能突破物理极限。

此外，智电四驱系统的扭矩分配逻辑在低附着力路面上的响应速度，或成为此次失利的

关键因素。

04 各方回应与善后

事故发生后，景区工作人员回应称，此次活动是景区举办的车辆挑战活动，景区由私人

承包运营，仅出现“一点小意外”，未造成人员受伤。

对于网络传言“受损护栏造价高达20万元”的说法，景区方面予以否认。

天门山国家森林公园工作人员对记者解释，12日和13日，“天梯”不对游客开放，是因

为要进行奇瑞汽车的相关活动。

对于汽车爬坡未成功还撞坏护栏一事，该工作人员表示自己不知情。



记者致电张家界市永定区文旅局，工作人员表示，景区的普通活动无需向该局报备，他

们将对该汽车活动进行了解。

奇瑞官方在13日的声明中承诺，将全力修复并承担赔偿责任，做好所有善后工作。

05 市场反响与行业反思

这场挑战活动引发了网友的广泛讨论。有人质疑：“景区为何允许举办此类具有风险的

活动？”也有人好奇：“被撞坏的护栏是否属于文物？”

一位网友的评论道出了许多人的担忧：“把游客走的‘天梯’腾给汽车做测试，不但影

响了游客的旅游体验，还对景区设施造成了破坏”。

更有网友直言不讳地指出：“国产方盒子如雨后春笋，虽然都长了一幅硬派越野的脸，

但并不是所有车都能干越野的活”。

据内部人士透露，奇瑞计划于11月25日重启天门山挑战，并针对首次测试中的问题推出

三项改进措施。

天门山“天梯”作为5A级景区的标志性景观，其设计初衷是让人走的，不应成为车企博

眼球的“试验场”。

正如媒体微评所指出的，眼下一些车企似乎陷入了“不极端不营销”的怪圈，却忘了汽

车的核心竞争力永远是日常行驶中的安全、稳定与可靠。

用极端场景的冒险，证明不了真正的“实力”。
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