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2025年交管12123APP的升级，让广大车主直呼“太实用”！这次升级不是表面功夫，而

是直击车主痛点，最核心的改变就是违章通知时效明确为3天内，还新增了多项快捷处理和

免罚功能。公安部交通管理局2025年11月数据显示，2024年全国有2.3亿笔违章，17%的车主

因为没及时收到通知，白白交了滞纳金。今天就用大白话把新功能和省钱攻略讲透，让大家

开车少踩坑、多省心。

先说说最受关注的违章通知升级，这可是解决了车主的大难题。以前违章通知时间没个

准头，有的3天有的7天，甚至有人半个月后才知道“吃了罚单”，错过复议期还得交滞纳金。

2025年升级后，全国统一了标准：电子警察抓拍的违章，3个自然日内必须通过APP推送、短

信、电话三种方式中的至少两种告知车主；现场执法的违章，当天就同步到APP上。

数据能说明一切，2025年1-10月全国违章通知平均送达时间从原来的4.8天缩短到1.7天，3

天内送达率高达99.2%，逾期未通知的违章只占0.3%。更贴心的是，要是电子警察抓拍的违

章超过3天，或者现场执法超过24小时，你没收到任何通知，直接在APP上申请撤销就行，审

核通过率能到98%，不用跑交警队，省了不少麻烦。



不过有两点要记清楚，免罚申请得在收到违章通知后7个自然日内提交，过了期限就只

能按正常流程处理了。另外，收到通知后15天内要完成处理，不管是交罚款还是申请免罚、

复议，逾期没处理会产生滞纳金，每天按罚款金额的3%算，最高不超过罚款本身，可别因小

失大。

除了通知时效，APP的快捷处理功能也升级了，很多业务不用跑车管所了。比如车辆年

检，只要你的车是2017-2023年登记的，符合免检条件，登录APP后点开“更多”，找到“机

动车业务”里的“免检车申领”，在线就能办，不用花钱也不用跑腿。还有驾驶证到期换证，

以前得带一堆材料去车管所，现在在手机上就能申请，审核通过后新驾照直接寄到家。

车辆过户、上牌没时间去现场也没关系，在12123APP上办个委托手续就行，不用专门请

假跑腿。更方便的是，全国早就开通了电子版行驶证，在APP上就能申领，还能授权给他人，

比如家人朋友开车时，手机上就能调出车辆所有信息，不用再担心忘带行驶证了。如果发现



自己的号牌被别人套牌，也能在APP上直接申诉，不用跑交警队排队。

重点来了，这些免罚情形一定要记好，能帮你省不少钱。首先是“首次轻微违章免罚”，很

多城市都推行了这项政策，比如不按规定停车、不按规定车道行驶等轻微违法行为，只要是

一年内首次发生，并且及时纠正，没有造成后果，就能申请免罚，不会记分也不用交罚款。

不过要注意，不同城市的免罚具体情形略有差异，以当地交管部门规定为准。

其次是“违章证据不足免罚”，如果收到违章通知后，发现照片或视频看不清楚，没法

证明是你的车违章，或者能提供证据证明自己是紧急避险，比如为了避让救护车、消防车而

违规，都能在APP上提交相关材料申请免罚，审核通过后违章记录就会撤销。还有之前说

的“逾期未通知免罚”，这一点一定要用好，维护自己的合法权益。

另外，“轻微违法告知承诺制”也很实用，根据《关于进一步推进轻微交通违法告知承

诺制的指导意见》，一些情节轻微、没有造成影响的违章，车主在APP上签署告知承诺书，

承诺以后遵守交通规则，就能免于处罚，不用交罚款也不记分，既起到了警示作用，又给了

车主改正的机会。

不过免罚不是无底线的，有几种情况可享受不到。比如严重超速、闯红灯、酒驾醉驾、

逆行等严重违法行为，肯定不能免罚，这些行为本身就很危险，大家也不能抱有侥幸心理。

还有一年内多次发生同一类轻微违章的，也不符合免罚条件，免罚政策更多是为了警示和教

育，不是纵容违章。

APP的查询功能也优化了，现在能清晰看到违章的照片、视频和具体地点，让你明明白

白知道自己哪里违规了。如果对违章有异议，不用跑交警队复议，在APP上就能提交异议申

请，上传相关证据材料，工作人员在线审核，审核结果会及时通知你，整个流程透明又高效。

还要提醒大家，一定要确保12123APP上的联系方式是最新的，手机号和身份证信息要准

确，不然可能收不到通知，影响后续处理。如果换了手机号，记得第一时间在APP上更新，

避免因为信息错误导致权益受损。另外，定期登录APP查看一下，万一系统推送有延迟，自

己也能及时发现违章信息。

这次12123APP的升级，依据的是《道路交通安全违法行为处理程序规定》和相关指导意

见，所有功能调整和免罚情形都能通过公安部交通管理局官网或APP官方公告核实，各地交

管部门也已经同步落实，政策真实可落地，大家可以放心使用这些新功能。

交管部门的这些调整，本质上是让交通管理更人性化、更高效，既保障了道路安全，又

方便了车主。作为车主，我们也要遵守交通规则，减少违章行为，同时用好这些便民政策，

让开车出行更顺畅、更省心。

你已经体验过12123APP的新功能了吗？有没有成功申请过免罚？或者你还希望APP增加

哪些便民功能？欢迎在评论区分享你的经历和看法！
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