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“车企停产后，15万元的电车不到半价”“去年上牌的10多万元的车，500公里续航，

现在赔得只剩6万多元”“63万元的车开了一年多，24万元就能提”……

二手车市场，一款标价4.3万元的“烂尾车”。吴越/摄

一连串惊人的价格跳水，让原本因车企停产、400售后电话都打不通的“烂尾车”，

在“双11”期间迎来了销售回暖。

不过，天上不会掉馅饼，“烂尾车”低价的背后，也存在着售后难、车联网无法使用、

保费上涨等一系列隐藏风险。

“烂尾车”突然热销

11月10日下午，记者探访杭州多个二手汽车门店发现，“烂尾车”已成为热门咨询。



在同等车况下，这类车型价格本就比在售品牌低不少，“双11”期间部分商家还叠加让

利，进一步放大了低价优势。正在选车的王女士，坐到一辆车的驾驶座上体验，“我觉得挺

划算，四五万元就能买辆电车，比租车位还便宜。我先开几年过渡一下，到时候再换新车就

行。”

“‘烂尾车’够本就卖，不追求利润，就想清库存。”杭州汽车城A座一家门店的销售

王诚（化名）指着刚成交的白色SUV介绍，这辆车累计行驶3万多公里，原价超13万元，最终

以4万多元成交，“这些车刚上市时对标主流车型，配置不差，但现在车企停产了，贬值速

度比正常车型快太多。”



一款售价7万多元的“烂尾车”内饰。 吴越/摄

记者在走访中了解到，目前“烂尾车”的价格跳水堪称“惨烈”：一辆中大型轿车，车

主购入价超20万元，跑了4.4万公里，如今报价仅7.98万元；2023款某品牌四座版车价跌去

近六成；原价30万元左右的某品牌新车，现在清库存还不到15万元。

巨大的价差诱惑下，不少年轻人抱着“捡漏”心态而来。

“两三年前这些新势力车企红极一时，提车都要排队，没想到现在部分车型低至三

折。”前来选车的曾先生感慨道。

购车者王女士直言：“花四五万元就能买到车，开3年就能回本，哪怕后续有小问题也

挺划算。”还有消费者期待部分停产车企能复工，认为现在入手遇上价格洼地，没准以后会

涨价。

二手车商展示一款正在销售的“烂尾车”。 吴越/摄

不过，“烂尾车”的热销并未改变其小众属性。二手车商们普遍表示，这类消费群体以

年轻人为主，并非市场主流，大部分消费者会选择仍在销售、能享受质保的车型。“不少年

轻人不怕小众，就图价格低、配置高，但我们得提醒他们理性看待。”

维修、车联网、车险......“烂尾车”背后的风险不少

听到有人捡漏买“烂尾车”，车主老周的第一反应是不可思议，“我现在没办法脱手，

怎么还有人想入坑？”

2023年，老周购买了一辆中大型新能源轿车，“当时觉得这个品牌销量不错，性价比还

很高，没想到麻烦接踵而至。”

买车后一年多，这辆车就出现刹车盘异响、充电故障等情况，哪怕在保修期内，厂家此

前的承诺也成了一纸空文，想要维修只能自费去修理店。

更让老周难以接受的是，他当初买新能源车最看重的是智能车机及智能座舱，但自从厂

家陷入困境以来，他的车机就时不时断网，出现蓝牙钥匙失效、车机系统无法联网、App远

程控制失灵等问题。“我现在都把车钥匙随身携带，就怕哪天连车门都打不开了。”

为了应对车辆的各种问题，老周加入了多个微信群，群友们会相互交流经验。在群里，

大家讨论最多的就是如何进行维修。

9月，一位车主不小心发生了单方事故，前保险杠被撞坏了，他联系了当地好几家第三

方维修站，才找到了合适的配件。等配件到货并维修好，差不多一个月过去了。

资深二手车商王玮介绍，“‘烂尾车’流通性差，后续置换难度大，更关键的是零部件

已经停产，以后很难找到。之前卖过一款车型，天窗坏了找配件找了一年多，至今还没修好。



”

“我现在开车在路上特别小心翼翼，一旦出事故，就太麻烦了。”面对可能出现的各种

问题，老周最近萌生了卖车的想法，虽然会亏不少钱，但至少可以避免一系列问题。

二手车商对“烂尾车”也普遍持谨慎态度。

“新车都停售了，二手车更难卖，就怕砸在手里。同样花四五万元，不如选一辆新能源

小车，售后有保障，维修也方便。”一家门店老板直言自己从不收这类车。

记者注意到，即便是促销力度加大的“双11”，车商们也会主动告知消费者风险：“这

些品牌官方售后已经瘫痪，后续维修只能靠第三方，配件能不能找到全看运气。”

除了车辆本身的问题，一些“烂尾车”车主在购买车险时也有不少困扰。某品牌车主小

姚车险10月份到期，跟往年不同，保险销售并没有主动联系他报价，等他去问时，才发现车

险价格特别高，要8000多元，比去年还高了一两千元。

保险销售告诉他，由于某品牌陷入困境，一旦车辆出事故，维修费用比一般车型高很多，因

此保费直线上涨。

小姚随后又询问了几家规模小的保险公司，有的以流程复杂为由推脱，有的也便宜不了

多少钱。无奈之下，他只好再找之前的保险公司高价续保。

“很多人买二手车图的是性价比，但‘烂尾车’面临的风险太大了。这两年新能源车发

展很快，零配件国产替代加上规模化效应，以前在高端车型上的配置，现在10万元左右的车

型上也有了，没必要盲目追求‘烂尾车’的折扣率，以免得不偿失。”一位二手车商告诉记

者。

对于年轻人来说，“捡漏”虽香，但要特别注意低价后面隐藏的风险。

比“划算”更重要的是安全

当下，中国新能源汽车竞争激烈，品牌数量已从2018年的400多家锐减至目前的40家左

右。据界面新闻报道，有行业报告指出，“到2030年，中国新能源汽车品牌数量可能将

从137个锐减至19个，这意味着还有上百家车企会退出市场。”

可以预见，“烂尾车”现象将在一段时间内持续存在，但是如何解决“烂尾车”的售后、质

保问题，目前还没有形成成熟的方案。《汽车销售管理办法》规定，供应商应当及时向社会

公布停产或者停止销售的车型，并保证其后至少10年的配件供应以及相应的售后服务。

但是，汽车产业和市场已经发生了翻天覆地的变化，一些老“办法”已经很难解决新问

题。

面对一些年轻人热衷捡漏“烂尾车”的现象，仅仅提醒消费者理性冷静是远远不够的，



有关部门还应该从源头保障消费者权益。车企倒闭之后，“汽车三包”承诺落空，“烂尾

车”还能不能继续销售，这个问题应该得到全面地审视。

如果只考虑去库存，很有可能把代价转嫁给消费者，把风险转嫁给公众。对于那些已经

捡漏“烂尾车”的消费者，有关部门应着力打破壁垒，培育健康的第三方售后市场，避

免“烂尾车”成为无人问无人管的“孤儿车”。

对年轻人来说，打折的新能源汽车也是“消费大件”，它关乎消费者权益，也关乎公共

安全。面对年轻人捡漏“烂尾车”的现象，不能作壁上观，得有切实举措来“保驾护航”。
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