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家人们，现在新能源汽车越来越火啦，那新能源汽车的“心脏”——电池的健康状况就

显得尤为重要。今天就来教教大家怎么查新能源电池健康报告，以及报告里那些重点数据该

怎么看，让你轻松掌握电池的“小秘密”！

一、如何查询新能源电池健康报告车企官方 APP

现在很多车企都有自己的官方 APP，这可是查询电池健康报告的“利器”。比如特斯拉，车

主在特斯拉 APP 上就能轻松找到电池健康相关的板块。只要按照 APP 上的指引操作，就能

快速获取电池的健康报告。小鹏汽车的 APP 也有类似功能，在车辆状态页面就能查看电池

的各项数据。据统计，目前市面上超过 80%的主流新能源车企都在自己的官方 APP 上提供

了电池健康查询服务，方便车主随时了解电池情况。

线下服务中心

要是觉得在 APP 上查不明白，或者遇到什么问题，还可以去线下的车企服务中心。那

里的工作人员可是专业的，他们会用专业的设备为你的车辆进行检测，然后生成详细的电池

健康报告。就像去医院看病找医生一样，专业的人做专业的事。比如比亚迪的服务中心，工

作人员会使用专门的诊断设备，对电池的电压、内阻等各项参数进行检测，然后给车主一份

详细的报告。

二、新能源电池报告查询方法



（一）车辆品牌官方 APP

许多新能源汽车品牌推出的官方 APP 具备电池检测功能。车主只需登录 APP，就能查

看电池健康状况、当前电池的续航里程等信息，方便快捷地了解爱车电池的基本情况。

（二）手机查询

市面上有专业的平台，比如路路查车。找到页面，选择 “新能源电池报告”，输入车

架号，即可查询到新能源车辆的电池报告，能获取较为全面的电池相关数据。

（三）车辆 OBD 接口

通过车载 OBD 接口连接专用设备或智能手机，可读取电池数据并进行检测，这种方式

能获取更详细、实时的电池信息，适合对电池状况有深入了解需求的用户。

三、重点数据解读电池容量

电池容量就好比一个水桶能装多少水，它是衡量电池健康状况的重要指标。一般来说，



新车的电池容量是满的，但随着使用时间的增加，电池容量会逐渐衰减。如果你的电池容量

衰减过快，那就说明电池可能存在问题。正常情况下，使用一年的新能源汽车，电池容量衰

减率在 2% - 5%左右是比较正常的。如果超过这个范围，就得引起重视了。

充放电循环次数

充放电循环次数就像是电池的“人生经历”。一次完整的充放电循环是指电池从满电状

态到完全放电，再到充满电的过程。每完成一次充放电循环，电池的性能就会有一定程度的

下降。不同类型的电池，其充放电循环次数的上限也不同。比如三元锂电池，一般充放电循

环次数在 1000 - 2000 次左右；磷酸铁锂电池的充放电循环次数相对较多，能达到 2000 -

3000 次。了解这个数据，能让你知道电池还能“折腾”多久。

电池内阻

电池内阻就像是电池内部的“小阻力”。内阻越小，电池的性能越好，充放电效率也越

高。如果电池内阻增大，就会导致电池发热严重，充电时间变长，续航里程缩短等问题。一

般来说，随着电池使用时间的增加，内阻会逐渐增大。当内阻增大到一定程度时，就需要考

虑更换电池了。

总结

家人们，查询新能源电池健康报告并看懂里面的重点数据，就像给你的爱车做了一次全

面体检。通过了解电池容量、充放电循环次数和电池内阻等数据，你能及时发现电池存在的

问题，提前做好应对措施。这样既能保证你的行车安全，又能延长电池的使用寿命。以后可

别再对电池健康报告一头雾水啦，赶紧按照我们说的方法去查一查、看一看吧！
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