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残疾证能免高速费？3类情形可享受，3个避坑点早知道不白跑

大家好我是小宇，感谢大家阅读我写的文章，喜欢的朋友们可以点赞和收藏，我是专门

用大白话给大家分析民生政策、出行便利技巧的，关注我不迷路哦。

最近后台总有朋友问：“我有残疾证，上高速能免费吗？”“看到有人说残疾证能免过

路费，为啥我去试了却不行？”这些问题其实戳中了很多人的疑惑，不少人觉得有残疾证就

该享受高速免费，可实际通行时却屡屡碰壁。2025年10月找法网的最新解读显示，残疾证免

高速费并非“一刀切”，而是有明确的适用条件，盲目认为“有证就免费”很容易引发纠纷。

今天就用大白话把这事讲透，哪些情况能免、哪些情况不行，还有容易踩的坑都说明白，看

完再也不用为高速缴费犯愁。

先理清基础：国家政策里，残疾证免高速费有明确边界



要搞懂残疾证和高速免费的关系，首先得明确国家层面的政策底线。根据《收费公路管

理条例》第七条规定，目前全国统一的高速免费车辆类型主要包括军队武警车辆、执行任务

的制式警车、抢险救灾车辆、跨区作业的联合收割机等七类，普通残疾人驾驶的私家车并不

在列。这就意味着，从全国政策来看，单纯持有普通残疾证（如肢体残疾、视力残疾等类

型），上高速时通常需要正常缴纳通行费，2025年5月北京一位持C2驾照的残疾人就分享过

类似经历，他虽有残疾证，但驾驶普通私家车通行高速时并未享受减免。

但这并不代表所有残疾人都没有高速优惠，政策的关键在于“身份类型”和“地方规

定”。国家层面虽未对普通残疾人开放高速免费，但对特定群体和部分地区的特殊政策做了

留白，比如《军人抚恤优待条例》虽未直接明确高速免费，但部分地方据此衍生了对残疾军

人的减免政策，2025年4月石家庄市就明确全市高速公路收费站点对残疾军人执行免费通行

政策 。所以判断能否免费，核心要看“是否符合特定身份”和“当地是否有补充政策”，

这两个前提缺一不可。



明确3种可享受优惠的情形，符合条件才能省这笔钱

结合2024年至2025年各地执行的最新政策，以下3种情形下，持有残疾证的群体确实能

享受高速通行优惠，每种情况的适用范围和要求都不同，一定要对号入座。

1. 残疾军人/残疾人民警察持有效证件，多地可享免费

这是目前覆盖范围最广、政策最明确的优惠类型。虽然《军人抚恤优待条例》第三十六

条主要针对的是火车、轮船等公共交通的票价减免，但不少地方已将这一优待延伸到高速通

行领域。比如2025年石家庄市明确将残疾军人纳入高速免费范围，所有收费站点均执行这一

政策 ；其他多个省份也规定，持有《中华人民共和国残疾军人证》或《中华人民共和国伤

残人民警察证》的人员，驾驶或乘坐车辆通行高速时可享受免费。

需要注意的是，部分地区会对残疾等级做进一步限制，比如仅对一级至六级残疾军人开

放免费，七级及以下可能无法享受，具体等级要求需以当地政策为准。同时必须出示证件原

件，复印件或电子照片通常不被认可，工作人员会现场核对证件信息与本人是否一致，确认

无误后才可办理免费通行。

2. 重度残疾人符合地方特殊政策，部分地区有减免

除了残疾军人等特定群体，一些地方结合实际情况，对重度残疾人出台了高速通行优惠

政策，不过这类政策地域性极强，并非全国通用。2024年3月有抖音博主分享，部分地区对

残疾人专用车给予50%的高速费用减免，还有些地区规定残疾人本人自驾专用车可享受全额

免费；2025年7月另一位博主也提到，部分地区对持有C5驾照的残疾人开放高速免费政策。

这些地方政策通常有严格的适用条件：首先必须是重度残疾人，即持有一、二级残疾证

的群体；其次大多要求驾驶的是残疾人专用车辆，也就是持有C5驾照对应的改装车辆，普通

私家车即便由重度残疾人驾驶也可能不符合要求；最后优惠方式也不同，有的是全额免费，

有的是减半收取，还有的限定了免费通行的次数或里程，比如每月免费通行不超过10次。

3. 驾驶残疾人专用车执行特定任务，凭证明可享优惠

这种情况相对特殊，主要针对残疾人驾驶专用车辆执行公益任务或特殊公务的场景。比

如部分地区规定，残疾人驾驶专用车参与残疾人联合会组织的公益活动、接送其他残疾人就

医等任务时，凭残联出具的证明材料，可向高速管理部门申请通行费减免。

这类优惠的核心在于“任务的公益性”和“证明的有效性”，申请人需要提前向当地残

联或交通部门报备，获取加盖公章的任务证明，通行时需同时出示残疾证、专用车辆行驶证

和任务证明，经收费站核实后才能享受优惠。需要提醒的是，这类优惠通常需要提前申请，

现场临时出示证明可能无法及时办理。

警惕3个避坑点，别因误解多花钱或惹麻烦



很多人明明符合优惠条件，却没享受到福利，或者因为操作不当引发纠纷，其实都是踩了“

认知误区”的坑。结合2025年最新的案例和政策解读，这3个坑一定要避开。

1. 避坑点：混淆“残疾证类型”，普通证件硬要免

最常见的误区就是认为“只要有残疾证就该免费”，忽略了证件类型和身份的差

异。2024年10月就有抖音视频显示，一位持普通肢体残疾证的车主在收费站出示证件要求免

费，被工作人员明确拒绝；找法网2025年的解读也提到，曾有普通肢体残疾人士因坚持免费

而与收费站产生纠纷，导致车辆滞留。

这里的关键是分清“普通残疾证”和“特定残疾证”的区别：只有残疾军人证、残疾人

民警察证等特定证件，或部分地区明确的一、二级重度残疾证，才有可能享受优惠，三级、

四级普通残疾证在多数地区都无法享受高速免费。出行前一定要先确认自己的证件类型是否

符合当地政策，不要想当然地认为“有证就管用”。

2. 避坑点：忽略“车辆属性”，普通私家车冒充专用车

不少持有C5驾照的残疾人以为，只要自己开车就能享受优惠，却没注意车辆是否符

合“专用车”标准。C5驾照是残疾人专用小型自动挡载客汽车的准驾车型，持该驾照的残疾

人驾驶车辆上高速需遵守特定规定，包括有符合要求的陪同人员（驾龄超过三年），但这并

不意味着驾驶普通私家车就能享受免费。

部分地区的优惠政策明确要求“车辆为残疾人专用改装车辆”，即车辆经过正规改装并

取得残疾人专用车辆号牌，普通私家车即便由残疾人驾驶也不符合条件。2025年北京那位

持C2驾照的残疾人，就是因为驾驶的是普通私家车，所以无法享受高速免费。如果想享受这

类优惠，一定要先确认自己的车辆是否属于“专用改装车”，并提前查询当地对车辆属性的

具体要求。

3. 避坑点：跳过“提前核实”，异地通行想当然

异地就医、探亲时，很多人会默认“老家的优惠政策全国通用”，结果到了外地收费站

才发现无法享受，既耽误时间又影响心情。实际上，高速优惠政策的地域性极强，比如石家

庄对残疾军人全免，而相邻省份可能仅对一级至六级残疾军人减免，甚至没有相关政策。

正确的做法是出行前通过两个渠道核实：一是拨打12328交通服务热线，告知自己的证

件类型、车辆情况和通行路线，查询途经地区的优惠政策；二是登录目的地交通运输局官网，

查看“高速通行费减免”相关专栏，上面会明确标注适用对象、所需证件和办理流程。如果

是跨省通行，建议分段查询各省政策，避免因“一地一策”的差异导致无法享受优惠。

实用指南：享受优惠的3个关键步骤，一步都不能少

想顺顺利利享受高速优惠，光知道政策还不够，得按流程做好准备，这3个步骤一定要



记牢。

第一步是“查政策”，这是最基础也是最重要的一步。通过12328热线或当地交通部门

官网，明确以下信息：自己的证件类型是否在优惠范围内、车辆是否符合要求、需要准备哪

些材料、优惠是全额免还是减半。比如查询到某地对残疾军人免费，就要确认是否需要同时

出示身份证，是否对车辆座位数有限制。

第二步是“备材料”，确保证件齐全且在有效期内。必备的材料通常包括残疾证原件、

身份证原件，残疾军人还需携带残疾军人证原件，驾驶专用车的要准备车辆行驶证，执行公

益任务的需带好任务证明。所有证件都要确保证件在有效期内，照片与本人一致，信息无涂

改，否则工作人员有权拒绝办理。

第三步是“善沟通”，主动配合工作人员查验。在收费站入口或出口，提前准备好相关

证件，主动递给工作人员并说明情况，比如“您好，我持有残疾军人证，想办理免费通行”。

如果工作人员需要进一步核实，耐心等待即可，不要急于争辩。如果对收费有异议，要保留

好通行费发票和沟通记录，以便后续向相关部门咨询或申诉。

个人观点：优惠要享，但更要懂规则、守边界

作为长期关注民生出行的观察者，结合2024年至2025年的政策动态和实际案例，我想分

享3点实在的看法，帮大家更理性地看待这件事。

1. 政策有温度，但也有明确边界

从各地的政策来看，对残疾军人、重度残疾人的高速优惠，体现了社会对特殊群体的关

怀，比如石家庄将残疾军人纳入高速免费，就是“双拥”工作的具体体现 ，这种政策温度

值得肯定。但同时也要看到，高速收费用于公路建设和维护，优惠政策必须兼顾公平与可持

续，所以设定“特定身份”“专用车辆”等条件是合理的，并非对普通残疾人的“忽视”，

而是政策落地的必要边界。

理解这一点，就能避免陷入“有证就该免费”的误区，也能更平和地对待政策差异。毕

竟政策的完善需要过程，随着各地保障力度的加大，未来可能会有更多群体享受到优惠，但

现阶段更应该做的是读懂现有政策、用好现有福利。

2. 享受优惠的前提，是“合规”和“提前准备”

从很多未享受到优惠的案例来看，问题大多出在“准备不足”而非“政策不公”。要么

是没提前查当地政策，要么是证件不全，要么是车辆不符合要求。其实只要提前花10分钟做

好准备，比如打个12328热线核实，把证件整理好，就能顺利享受优惠。

对特殊群体来说，时间和精力都更宝贵，更不该在收费站因准备不足耽误行程。所以

把“提前核实、备齐材料”当成出行前的必做事项，既是对自己负责，也是提高通行效率的



关键。

3. 遇到问题别着急，用合理方式解决

万一在收费站遇到纠纷，比如符合条件却被拒绝免费，或者对政策理解有偏差，千万不

要冲动争执。正确的做法是先按要求缴纳通行费，保留好发票和证件查验记录，然后通过两

种方式维权：一是向收费站现场的管理人员反映，出示政策依据和相关证件；二是事后拨

打12328热线或当地医保局投诉电话，说明情况并提供凭证，相关部门会在规定时间内给出

答复。

2025年找法网的解读也提到，保留缴费凭证是处理争议的重要依据，所以哪怕暂时没享

受到优惠，也要先做好证据留存，用合理合规的方式解决问题，才能既维护权益又避免不必

要的麻烦。

结尾探讨：你的地区有哪些优惠？这些技巧用上了吗

今天把残疾证与高速免费的关系拆解得很清楚，从国家政策边界到3种可享受优惠的情

形，再到3个避坑点和实用步骤，核心就是想告诉大家：优惠确实存在，但不是“有证就

享”，关键要对号入座、提前准备。

你持有哪种类型的残疾证？所在地区对残疾人高速通行有哪些优惠政策？有没有过成功

享受优惠或差点踩坑的经历？对于“提前查政策、备齐材料”这些技巧，你觉得还有哪些需

要补充的？如果还没核实过当地政策，看完这篇文章后，会不会先去打12328热线问清楚？

大家可以在评论区分享自己的经验和疑问，让更多人能互相借鉴，把该享的福利实实在

在拿到手，也避免因误解走弯路。

我是小宇，每天会分享民生政策解读、出行便利技巧、生活避坑指南等内容，用大白话

把复杂的规则讲明白，帮大家用好政策福利、减少生活麻烦。感谢大家的喜欢，咱们明天见。

本文仅供参考，具体的高速通行费减免政策（包括适用人群、证件要求、车辆标准、优

惠幅度等），以国家交通运输部及各省级交通运输厅、高速公路管理部门2025年发布的正式

通知及实际执行标准为准。
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